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Project Outcome 

o A San Mateo Countywide Transportation Plan 
for low‐income populations (Countywide). 

o A South San Francisco/San Bruno Community‐
Based Transportation Plan (SSF/SB). 

o Both documents outline existing conditions, 
community outreach, transportation strategies, 
and an action plan. 

Community Outreach 

o Distributed community surveys. 
o Issued press releases announcing opportunities to 

attend workshops. 
 Six workshops total. 

o Established a plan telephone hotline to receive 
feedback and register workshop participants. 
 Approximately 125 calls were received for 

Countywide and 30 calls for SSF/SB. 
o A plan website was created to provide information 

about the planning process. 
 Approximately 1200 page views for 

Countywide and 770 page views for SSF/SB. 

Project Summary:  
The grant involved using a collaborative planning effort to develop a comprehensive program of 
projects and strategies to address the transportation needs of San Mateo County’s low‐income 
populations. Through this grant, San Mateo City/County Association of Governments (C/CAG) and San 
Mateo County Transit District have developed and updated strategies, prioritized transportation needs, 
identified potential solutions, and created partnerships with stakeholders to encourage project 
implementation. 

Successes & Next Steps

 The success of the planning effort 
depends on relevant lead agencies 
moving forward with implementation 
of the transportation strategies. 

 The plan has been presented to many 
governing bodies in an effort to 
encourage jurisdictions or community 
based organizations to become project 
sponsors and champions.  

 The plan will be made available to all 
local jurisdictions and other interested 
parties through the C/CAG website. 

 A proposed implementation process 
and potential funding sources are 
identified in the plan. 

 This document can serve as support 
for future funding through MTC’s 
Lifeline Program or other grant 
programs such as Safe Routes to 
School. 
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  Community Outreach (Continued) 

Environmental Justice Community Outreach:  

Countywide: 
o Outreach methods developed through input 

from Project Oversight Committee and 
Steering Committee. 

o Survey distributed in four languages (English, 
Spanish, Chinese, Tagalong) to low‐income 
residents (4000 surveys were distributed and 
155 were returned‐ 140 in English, 6 Spanish, 
3 Chinese, and 5 Tagalong). 

o Four community workshops held throughout 
the County in Redwood City, Daly City, San 
Mateo, and Half Moon Bay to solicit in‐depth 
feedback on transportation needs and 
potential solutions (84 participants total). 

o  15 interviews with community‐based 
organizations that serve low‐income 
clientele. 

 SSF/SB: 
o Community outreach methods were 

developed through input from the Technical 
Advisory Committee and Stakeholder 
Committee. 

o Survey distributed in two languages (English 
and Spanish) to each household in the 
project area (7486 surveys were distributed 
and 393 were returned‐ 335 in English and 58 
in Spanish). 

o Two community workshops held – one in 
South San Francisco and one in San Bruno 
(more than 50 participants). 


